
SCHNITTSTELLE  
ZWISCHEN SALESFORCE 
& EVALANCHE

Die Schnittstelle zwischen SalesForce 
und der eMarketing-Lösung EVALANCHE 
bringt „alles“ zusammen: Ihren Datenbe-
stand und Ihre eMail-Marketinglösung. 

EVALANCHE bietet ein professionelles 
eMail-Marketing-System mit einer Vielzahl  
verschiedener Email Versand-, Auswertungs-, 
Analyse- und Marketing-Werkzeugen. 

Die Salesforce-EVALANCHE-Schnittstelle vereint die  
Vorteile beider Systeme und bietet Ihnen die Möglichkeit, für den Versand 
von eMailings die Datenbasis von Salesforce zu verwenden, so dass die Bereiche 
CRM und eMarketing immer die gleichen Kundendaten zugreifen. Der mühevolle 
Datenabgleich entfällt!

eMail Marketing ist weiterhin einer der besten Wege, um Interessenten zu Kunden 
zu machen und Bestandskunden zu binden. Mit Neuigkeiten, Aktionen und Ange-
boten erhöhen Sie die Akzeptanz Ihrer Kommunikation bei den Empfängern und 
gewinnen gleichzeitig wertvolle Informationen für Ihre Vertriebsarbeit.

Erleichtern Sie Ihren Unternehmensalltag durch stets aktuelle Kundendaten in 
beiden Systemen! 



ÜBERTRAGUNG ZWISCHEN SALESFORCE UND EVALANCHE
Mit der Schnittstelle zwischen Salesforce und EVALANCHE ist eine bidirektionale Übertragung 

zwischen beiden Systemen möglich.

Ob per Knopfdruck oder als automatischer Job - jederzeit alle relevanten Daten für Marketing-Zwecke 

oder zur Auswertung griff bereit.

Contacts (Personen) (Einzel- oder Massentransfer) werden als Profi l angelegt/ aktualisiert

Personengruppen (Contacts) Werden als Zielgruppe erstellt

Kampagnen Werden als Zielgruppe erstellt

Contacts oder Leads werden angelegt neu generierte eMail-Adresse im Evalanche

die verschickten eMailings werden bei dem Contact dargestellt Versendungen

Status „Opt-In“ wird bei Contact hinterlegt Opt-In (Registrierungen)

Status „ausgetragen bzw. unsubscribe“ wird bei Contact
hinterlegt

Austragung / unsubscribe

Bounce (Rückläufer) wird bei Contact hinterlegt Bounce (Rückläufer)

Weitere Statistiken und Sync Logs sind aus Salesforce aufrufbar Statistiken und Sync Logs 

Scoringwerte werden bei Contact/Lead hinterlegt Scoringwerte

Automatische Erstellung eines Leads für Übergabe an Vertrieb Bei Erreichung eines Scoring-Schwellenwertes
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Unternehmenssoftware 
ist Vertrauenssache.

Öhringen
Dresdner Straße 6
74613 Öhringen
Telefon: 07941 9218-0
E-Mail: oehringen(at)skit.de

Augsburg
Steinerne Furt 78
86167 Augsburg
Telefon: 0821-455007-0
E-Mail: friedberg(at)skit.de

Idstein
Am Frauwald 12
65510 Idstein
Telefon: 06126 9364-0
E-Mail: idstein(at)skit.de

Telefonnummer: 06126 – 9364-0
Internet: www.skit.de

…  und dieses Vertrauen entsteht durch eine 
off ene, wertschätzende Kommunikation. Bei 
mehr als 800 Kunden werden so bereits neue 
Ideen für eine Erleichterung des Unternehmens-
alltages durch eine passgenaue Software 
realisiert. 

Diese Unternehmen sind nun in der Lage sich 
fl exibel neuen Anforderungen anzupassen, bei 
NIEDRIGEN BETRIEBSKOSTEN rentabel zu 
wirtschaften und NACHHALTIG ZU WACHSEN. 

Lassen Sie uns partnerschaftlich konstruktive 
Lösungen erarbeiten. Denn oftmals sind es 
kleine Veränderungen und Impulse, die eine 
nachhaltige Wirkung auf Ihren gesamten 
Prozessablauf oder Ihre Unternehmensstruktur 
haben.

Gerne erleichtert die SKIT auch Ihren 
Unternehmensalltag.


